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ACTA No. 039 

NOMBRE DEL COMITÉ O DE LA REUNIÓN: 
Seguimiento a Indicadores de Gestión y Reporte de Avances GICCL. 

CIUDAD Y FECHA: 
 

Bogotá 14 de abril de 
2026. 

HORA INICIO: 
15:30 p.m.  

HORA FIN: 
16:50 p.m.  

LUGAR Y/O ENLACE:  
 

Resumen: Situación informes de 
avance PAE 2026martes, 14 de abril 
| Reunión | Microsoft Teams 

 

DIRECCIÓN / REGIONAL / 
CENTRO:  
Dirección General - Gestión de 
Instancias y Normalización. 

AGENDA O PUNTOS PARA DESARROLLAR: 
1.  Verificación de quórum y apertura por Sandra Patricia Ospina Suarez. 
2. Análisis de incongruencias en reportes actuales. 
3. Revisión de indicadores: PAE y Plan de Acción. 
4.  Lineamientos para normalización en tiempo real y cargue de actas. 
5.  Ajustes de cronograma y cierre. 

 
OBJETIVO(S) DE LA REUNIÓN: 
Objetivo General: 

Validar el estado de los reportes de gestión para subsanar incongruencias detectadas 
y asegurar la alineación con los indicadores institucionales. 

• Específicos: 
Identificar las causas de las inconsistencias en el reporte de información. 
Establecer lineamientos para el cargue de información en tiempo real. 
Socializar el impacto de los reportes en el cumplimiento del Plan de Acción y el Proyecto 
de Estandarización. 

DESARROLLO DE LA REUNIÓN 
La líder Sandra Patricia Ospina Suarez inicia la sesión enfatizando la necesidad crítica de 
corregir las incongruencias presentes en los informes enviados recientemente. La exactitud 
de estos datos resulta vital, pues el reconocimiento de errores y la implementación de 
acciones correctivas inmediatas garantizan la transparencia del proceso.  
Durante la argumentación técnica, la dirección destaca que estos reportes constituyen una 
obligatoriedad legal y normativa, regida por circulares y lineamientos institucionales. Juan 
David Olaya confirma que la gestión del equipo impacta directamente en dos indicadores 
fundamentales: el Cumplimiento del Proyecto de Estandarización y el Cumplimiento del Plan 
de Acción. Estos indicadores poseen alta sensibilidad, dado que vinculan las metas operativas 
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con el seguimiento, la evaluación, el control presupuestal y la toma de decisiones 
institucionales. 
Respecto a la metodología de trabajo, surge la exigencia de realizar procesos de normalización 
en tiempo real. Los metodólogos deben cargar las actas de comités técnicos el mismo día de 
su realización o dentro de plazos que no comprometan el corte del indicador. El equipo 
advierte que cualquier información cargada posterior al corte administrativo (como el cierre 
de marzo) carece de impacto en el reporte de avance ya consolidado. Por tanto, los 
facilitadores y metodólogos deben internalizar la rigurosidad de los cierres mensuales para 
evitar la percepción de flexibilidad inexistente en las fechas de corte. 
Finalmente, la sesión aborda la jornada del día de mañana, informando el cambio de fecha 
(del 1 al 27 o 28) para facilitar la participación en el Tercer Congreso de Observatorios, 
fomentando la actualización técnica del equipo. 
 

CONCLUSIONES 
• La precisión en la información es innegociable debido a su vínculo con el presupuesto 

y la evaluación de control. 
• El cargue de actas y soportes debe ocurrir en tiempo real para evitar 

incumplimientos en los indicadores. 
• Los reportes posteriores a las fechas de corte no modifican los resultados de gestión 

ya presentados. 
 

ESTABLECIMIENTO Y ACEPTACIÓN DE COMPROMISOS  
ACTIVIDAD 
/DECISIÓN 

FECHA RESPONSABLE FIRMA O 
PARTICIPACIÓN 

VIRTUAL 
Subsanar errores en 

los reportes 
enviados y 
comunicar 

correcciones 

Inmediato Dinamizadores Virtual 

Cargar actas de 
comités técnicos el 

mismo día de la 
sesión 

Permanente 

Dinamizadores 

Virtual 

Revisar el aplicativo 
para verificar ajustes 

de indicadores 
Permanente  

Dinamizadores 
Virtual 
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DE: ASISTENTES Y APROBACIÓN DECISIONES 

NOMBRE DEPENDENCIA/ 
EMPRESA 

APRUEBA  
(SI/NO) 

OBSERVACIÓN FIRMA O 
PARTICIPACIÓN 

VIRTUAL 
 

De acuerdo con La Ley 1581 de 2012, Protección de Datos Personales, el Servicio Nacional de Aprendizaje SENA, se 
compromete a garantizar la seguridad y protección de los datos personales que se encuentran almacenados en este 
documento, y les dará el tratamiento correspondiente en cumplimiento de lo establecido legalmente. 
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